Installation de I'Application Joueur

Guide simple pour installer I'application sur votre smartphone

.

Bienvenue !

L'application joueur vous permet de :

Vous inscrire aux tournois en 1 clic

Recevoir vos convocations avec le numéro de poule
Consulter les résultats et classements en temps réel
Suivre votre progression et vos statistiques
Recevoir des notifications push sur votre mobile

L'application est gratuite et fonctionne sur tous les smartphones (iPhone et Android).

@

Etape 1 : Accéder a I'application

Ouvrez votre navigateur web
Sur votre smartphone, ouvrez Safari (iPhone) ou Chrome (Android)

Tapez I'adresse de I'application
Votre comité vous a communiqué I'adresse (URL) de I'application. Par exemple :

https://cdbhs-player-app-production.up.railway.app/?admin

Etape 2A : Installation sur iPhone / iPad

Ouvrez I'application dans Safari

Assurez-vous d'utiliser Safari (le navigateur par défaut de I'iPhone), pas Chrome ou un
autre navigateur.

Appuyez sur le bouton "Partager”
En bas de I'écran, appuyez sur l'icdbne "Partager" (un carré avec une fleche vers le haut)

&

Sélectionnez "Sur I'écran d'accueil”

Dans le menu qui s'affiche, faites défiler et appuyez sur "Sur I'écran d'accueil" (ou "Add to
Home Screen" en anglais) =+
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Confirmez l'installation

Vous pouvez modifier le nom si vous le souhaitez, puis appuyez sur "Ajouter" en haut a
droite.

C'est fait !
L'icone de l'application apparait maintenant sur votre écran d'accueil, comme n'importe quelle
autre application. Vous pouvez la lancer en appuyant dessus.

@ Astuce iPhone

Une fois installée, I'application s'ouvre en plein écran sans la barre d'adresse du navigateur,
exactement comme une vraie application.

<l

Etape 2B : Installation sur Android

Ouvrez l'application dans Chrome
Assurez-vous d'utiliser Chrome (le navigateur recommandé pour Android).

Appuyez sur le menu (trois points)
En haut a droite de I'écran, appuyez sur les trois points verticaux pour ouvrir le menu

Sélectionnez "Installer I'application”
Dans le menu, recherchez I'option "Installer I'application" ou "Ajouter a I'écran d'accueil"

=

Confirmez l'installation
Une fenétre de confirmation apparait. Appuyez sur "Installer" ou "Ajouter”.

Terminé !
L'icone de I'application est maintenant sur votre écran d'accueil. Vous pouvez fermer le
navigateur et lancer I'application normalement.

@ Astuce Android

Vous pouvez aussi recevoir une notification en bas de I'écran vous proposant d'installer
I'application. Cliquez simplement dessus pour l'installer rapidement.

@ Etape 3 : Créer votre compte

Lancez I'application
Appuyez sur l'icone de I'application sur votre écran d'accueil.

Cliquez sur "Créer un compte"
Sur la page de connexion, appuyez sur le bouton "Créer un compte” ou "S'inscrire”.
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3 Remplissez vos informations
Vous devez saisir :
* Numéro de licence FFB : votre numéro de licence officiel
+ Email : votre adresse email personnelle
* Mot de passe : choisissez un mot de passe sécurisé

/\ Numéro de licence requis

Votre numéro de licence doit étre enregistré dans la base du comité. Si vous avez un message
d'erreur, contactez votre comité pour vérifier que votre licence est bien enregistrée.

Acceptez les conditions

Cochez la case pour accepter la politique de confidentialité (RGPD), puis appuyez sur
"Créer mon compte".

Compte créé !
Vous étes maintenant connecté. Vous pouvez commencer a utiliser l'application pour vous
inscrire aux tournois et consulter vos résultats.

@ Invitation par email

Si votre comité vous a envoyé une invitation par email, vous pouvez aussi cliquer sur le lien dans
I'email pour créer votre compte directement.

Q Etape 4 : Activer les notifications push (optionnel et disponibles fin mars
2026)

Pour recevoir des alertes en temps réel sur votre mobile (convocations, résultats), activez les notifications push.

Autorisez les notifications

Lors de votre premiere connexion, |'application vous demandera I'autorisation d'envoyer
des notifications. Appuyez sur "Autoriser" ou "Accepter”.

Vérifiez vos paramétres

Si vous avez refusé par erreur, vous pouvez réactiver les notifications dans les parameétres
de votre téléphone :

» iPhone : Réglages — Notifications — [Nom de I'app] — Autoriser les notifications
* Android : Parameétres — Applications — [Nom de I'app] — Notifications — Activer

@ Recommandé

Les notifications vous permettent d'étre alerté immédiatement quand votre convocation est
disponible ou quand les résultats sont publiés, sans avoir a ouvrir I'application.

@ Fonctionnalités principales
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Inscription aux tournois

Inscrivez-vous en 1 clic aux tournois ouverts. Vous recevrez une confirmation par email.
Déclarer aussi votre indisponibilité ou un potentiel forfait en 1 clic également (plus d’e-mail
au CDB)

o B

Convocations

Recevez vos convocations avec le numéro de poule, les horaires et la liste de vos
adversaires.

Acces en temps réel aux poules (simulation) au fur et a mesure des inscriptions

3

Résultats et classements
Consultez les résultats détaillés de chaque tournoi et suivez votre classement de saison.

I

T I Statistiques personnelles

Suivez votre moyenne de saison, comparez-la avec votre classement FFB, et consultez
vos performances par tournoi, par catégorie de jeu

Notifications push (dispo fin mars 2026)
Recevez des alertes mobiles pour les convocations, résultats et annonces importantes.

i

Sondages (2 fois par an)
Participez aux sondages de satisfaction pour améliorer I'organisation des tournois.

(mE

7
o

Classement FFB
Consultez vos classements et moyennes FFB par discipline (Libre, Cadre, 3 Bandes, etc.)

Statistiques du club (pour les responsables de caramboles seulement)
Voyez les performances et statistiques de votre club.

C

? Questions fréquentes

J'ai oublié mon mot de passe
Sur la page de connexion, cliquez sur "Mot de passe oublié". Vous recevrez un code de réinitialisation par email.

Mon numéro de licence n'est pas reconnu
Contactez votre comité pour vérifier que votre licence est bien enregistrée dans le systéme.

L'application ne s'affiche pas correctement

Assurez-vous d'avoir une connexion internet stable. Essayez de fermer et rouvrir I'application. Si le probléme persiste,
désinstallez et réinstallez I'application.

Je ne recois pas les notifications (quand disponible)
Vérifiez que vous avez autorisé les notifications dans les paramétres de votre téléphone (voir Etape 4).

L'application fonctionne-t-elle sans internet ?
Non, vous devez étre connecté a internet pour utiliser I'application et voir les informations a jour.

Est-ce que I'application est payante ?
Non, l'application est totalement gratuite pour tous les licenciés.

(=) Besoin d'aide ?

Si vous rencontrez un probléme ou avez une question :
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] Consultez I’aide en ligne

Le guide utilisateur est accessible en un click également
Un tutoriel est joué lors de la premiére connexion et est rejouable

@ Contactez votre comité

Pour toute question concernant votre compte, vos inscriptions ou I'utilisation de I'application,
contactez directement votre comité départemental via la fonctionnalité contact intégrée ou par
email ou téléphone.

@ Consultez le réglement
Le reglement sportif et les modalités d'inscription sont disponibles dans I'application, section
"Reéglement".
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